
eEvents

Intuitive und benutzerfreundliche Möglichkeit für die Optimie-
rung und Digitalisierung von Postsendungen.



Schnittstelle eEvents

eEvents zeigt den aktuellen Status von BU-Postsendungen an. Die Ereignisse werden täglich in die Bran-
chenapplikation eXpert importiert und lösen automatisch die gewünschten Aktivitäten aus.

Mit eEvents sind Sie immer auf dem Laufenden und wissen jederzeit, in welchem Status sich die Postsendungen 
befinden. Sie müssen nicht mehr manuell danach suchen oder sich umständlich Informationen von verschiedenen 
Quellen zusammensuchen. Das spart wertvolle Zeit und minimiert den Verwaltungsaufwand.
Dank eEvents haben Sie die volle Kontrolle über Ihre Postsendungen und können auf unvorhergesehene Ereig-
nisse schnell reagieren. Durch die Automatisierung der Aktivitäten sparen Sie Zeit und minimieren Fehlerquellen. 
Zusätzlich können noch nicht zugestellte Betreibungsurkunden direkt aus eXpert digital zurückgezogen werden. 
Die Aktivierung dieser Schnittstelle ist kostenpflichtig.

Um ein Höchstmass an Sicherheit zu gewährleisten, findet die Kommunikation zwischen eXpert und der Post 
verschlüsselt statt. Daten und Informationen sind somit geschützt.
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eEvents

Empfänger

Zustellereignis

Auslösung Aktivitäten im Geschäftsfall
Je nach Status des Versands werden automatisch Aktivitäten in den Geschäftsfall gebucht.

Sedex BK Server



Vorteile eEvents

eXpert bietet mit eEvents
 − automatischer Import der Post-Ereignisse für BU-Sendungen
 − vollständiger Überblick über den Status der BU-Sendungen
 − automatische Auslösung von spezifischen Aktivitäten je nach Post Ereignis
 − Rückzug von Betreibungsurkunden direkt aus eXpert

Ein weiterer grosser Vorteil von eEvents ist die Möglichkeit, automatisch auf Verzögerungen oder Probleme bei 
der Zustellung zu reagieren. Durch die tägliche Aktualisierung der Zustellergebnisse im eXpert, können Sie zeit-
nah reagieren und beispielsweise eine Nachverfolgung der Sendung anstossen oder einen erneuten Zustellver-
such veranlassen.

Haben Sie Fragen? Gerne erläutern wir diese 
Schnittstelle im Detail – Telefon 041 494 90 09 
oder info@bk-solution.ch.

Posteingang
Mit eEvents sehen Sie zusätzlich den aktuellen Status Ihrer Sendung.



BK Solution AG
Bergboden 7
6110 Wolhusen

www.bk-solution.ch
info@bk-solution.ch

041 494 90 09

Mehr als nur Software
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